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UBER UNS

1. Uber uns

UNTERNEHMENSDARSTELLUNG

Das Universitatsklinikum Ulm ist eine Anstalt des offentlichen Rechts. Mit insgesamt 29 Kliniken und 16
Instituten (1.274 Betten) ist die Klinik der Maximalversorger fir die Regionen Ostwirttemberg, Donau/lller
und Bodensee-Oberschwaben. Jahrlich behandeln wir rund 5o.000 Patient*innen stationar. Dazu kommen
etwa 300.000 ambulante Falle. Wir legen Wert auf qualifizierte Mitarbeitende, die durch den Einsatz neuester
wissenschaftlicher Erkenntnisse fir eine sehr hohe Qualitat in der Behandlung unserer Patient*innen sorgen
und mit Freude ihrer Arbeit nachgehen.

Das Wohlbefinden unserer Patient*innen und die Zufriedenheit unserer Mitarbeitenden als MaRstab des
Erfolgs

Das Universitatsklinikum Ulm ist sich seiner besonderen Verantwortung gegeniber seiner Patient*innen und
Mitarbeitenden stets bewusst. In unseren Kliniken und speziellen Behandlungszentren betreuen hoch
qualifizierte Arzt*innen verschiedener Fachrichtungen Patient*innen mit komplexen Krankheitsbildern
umfassend und intensiv. Dabei werden sie von fachlich versierten Pflegekraften, medizinisch-technischem
Personal und vielen weiteren Mitarbeitenden unterstitzt. Unser Ziel ist, eine auf jeden Einzelnen optimal
abgestimmte Therapie zu finden, die Heilung oder Linderung erméglicht.

Motivierte Mitarbeitende fiir die optimale Versorgung unserer Patient*innen

Mit Angeboten zur Gesundheitsférderung — hierzu gehoren beispielsweise allgemeine Praventions- und
Sportangebote — unterstitzt das Universitatsklinikum Ulm seine Mitarbeitenden dabei, gesund und motiviert
zu bleiben. Denn nur zufriedene Mitarbeitende konnen eine qualitativ hochwertige Krankenversorgung auf
universitarem Niveau leisten.

WESENTLICHKEITSGRUNDSATZ

Mit diesem Bericht dokumentieren wir unsere Nachhaltigkeitsarbeit. Der Bericht folgt dem
Wesentlichkeitsgrundsatz. Er enthalt alle Informationen, die fir das Verstandnis der Nachhaltigkeitssituation
unseres Unternehmens erforderlich sind und die wichtigen wirtschaftlichen, 6kologischen und
gesellschaftlichen Auswirkungen unseres Unternehmens widerspiegeln.
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DIE WIN-CHARTA

2. Die WIN-Charta

BEKENNTNIS ZUR NACHHALTIGKEIT UND ZUR REGION

Mit der Unterzeichnung der WIN-Charta bekennen wir uns zu unserer 6konomischen, ékologischen und
sozialen Verantwortung. Zudem identifizieren wir uns mit der Region, in der wir wirtschaften.

DIE 12 LEITSATZE DERWIN-CHARTA
Die folgenden 12 Leitsdtze beschreiben unser Nachhaltigkeitsverstandnis.

Menschenrechte, Sozialbelange & Belange von Arbeitnehmenden

Leitsatz 01 — Menschenrechte und Rechte der Arbeitnehmenden: , Wir achten und schitzen Menschenrechte sowie Rechte der
Arbeitnehmenden, sichern und fordern Chancengleichheit und verhindern jegliche Form der Diskriminierung und Ausbeutung in all unseren
unternehmerischen Prozessen."

Leitsatz 02 — Wohlbefinden der Mitarbeitenden: , Wir achten, schitzen und fordern das Wohlbefinden und die Interessen unserer
Mitarbeitenden."

Leitsatz 03 — Anspruchsgruppen: ,, Wir beriicksichtigen und beachten bei Prozessen alle Anspruchsgruppen und deren Interessen."

Umweltbelange

Leitsatz o4 — Ressourcen: , Wir steigern die Ressourceneffizienz, erh6hen die Rohstoffproduktivitét und verringern die Inanspruchnahme von

natdrlichen Ressourcen."

Leitsatz o5 — Energie und Emissionen: ,, Wir setzen erneuerbare Energien ein, steigern die Energieeffizienz und senken Treibhausgas-

Emissionen zielkonform oder kompensieren sie klimaneutral."

Leitsatz 06 — Produktverantwortung: , Wir ibernehmen fir unsere Leistungen und Produkte Verantwortung, indem wir den
Wertschépfungsprozess und den Produktzyklus auf ihre Nachhaltigkeit hin untersuchen und diesbeziglich Transparenz schaffen."

Okonomischer Mehrwert

Leitsatz o7 — Unternehmenserfolg und Arbeitsplatze: , Wir stellen den langfristigen Unternehmenserfolg sicher und bieten Arbeitspldtze in

der Region."

Leitsatz 08 — Nachhaltige Innovationen: ,, Wir fordern Innovationen fiir Produkte und Dienstleistungen, welche die Nachhaltigkeit steigern

und das Innovationspotenzial der baden-wiirttembergischen Wirtschaft unterstreichen."

Nachhaltige und faire Finanzen, Anti-Korruption
Leitsatz og — Finanzentscheidungen: ,, Wir handeln im Geiste der Nachhaltigkeit vor allem auch im Kontext von Finanzentscheidungen."

Leitsatz 10 — Anti-Korruption: , Wir verhindern Korruption, decken sie auf und sanktionieren sie."

Regionaler Mehrwert
Leitsatz 11 — Regionaler Mehrwert: ,, Wir generieren einen Mehrwert fir die Region, in der wir wirtschaften."
Leitsatz 12 — Anreize zum Umdenken: , Wir setzen auf allen Unternehmensebenen Anreize zum Umdenken und zum Handeln und beziehen

sowohl unsere Mitarbeitenden als auch alle anderen Anspruchsgruppen in einen sténdigen Prozess zur Steigerung der unternehmerischen
Nachhaltigkeit ein."
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DIE WIN-CHARTA

ENGAGIERTE UNTERNEHMEN AUS BADEN-WURTTEMBERG

Ausfihrliche Informationen zur WIN-Charta und weiteren Unterzeichnern der WIN-Charta finden Sie auf
http://www.nachhaltigkeitsstrateqgie.de/wirtschaft-handelt-nachhaltiqg .
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CHECKLISTE: UNSER NACHHALTIGKEITSENGAGEMENT

3. Checkliste: Unser Nachhaltigkeitsengagement

Charta-Unterzeichner seit: Februar 2020

UBERSICHT: NACHHALTIGKEITSANSTRENGUNGEN IM UNTERNEHMEN

SCHWER- QUALITATIVE QUANTITATIVE
PUNKTSETZUNG DOKUMENTATION DOKUMENTATION

Leitsatz 1 O

Leitsatz 2 O

Leitsatz 3 O O
Leitsatz 4
Leitsatz 5 O
Leitsatz 6 O O
Leitsatz 7
Leitsatz 8 O (|
Leitsatz 9 O O
Leitsatz 10 O |
Leitsatz 11 O O
Leitsatz 12 O O

ES WURDEN FOLGENDE ZUSATZKAPITEL

BEARBEITET:
Zusatzkapitel: Nichtfinanzielle Erkldrung O
Zusatzkapitel: Klimaschutz O

NACHHALTIGKEITSANSTRENGUNGEN VOR ORT

Unterstitztes WIN!-Projekt: Stadtradeln

Schwerpunktbereich:

Energie und Klima [0 Ressourcen O Bildung fUr nachhaltige Entwicklung
O Mobilitat O Integration

Art der Forderung:

O Finanziell O Materiell Personell

Umfang der Forderung: Beteiligung von 250 Mitarbeitenden beim Stadtradeln 2022.
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UNSERE SCHWERPUNKTTHEMEN

4. Unsere Schwerpunktthemen

UBERBLICK UBER DIE GEWAHLTEN SCHWERPUNKTE

e Leitsatz o4: Ressourcen: ,Wir steigern die Ressourceneffizienz, erh6hen die Rohstoffproduktivitit und
verringern die Inanspruchnahme von natdrlichen Ressourcen.™

e Leitsatz o7: Unternehmenserfolg und Arbeitsplatze: ,Wir stellen den langfristigen Unternehmenserfolg
sicher und bieten Arbeitsplitze in der Region."

WARUM UNS DIESE SCHWERPUNKTE BESONDERS WICHTIG SIND

Das Universitatsklinikum Ulm ist einer der grofdten Arbeitgeber der Region und Maximalversorger fir die
Regionen Ostwirttemberg, Donau/lller und Bodensee-Oberschwaben. In dieser Position sind wir uns unserer
Verantwortung fir unsere Mitarbeitenden, unsere Patient*innen und natirlich auch fir die Umwelt, in der wir
agieren, bewusst. Um Medizin, Forschung und Lehre auf universitdrem Spitzenniveau fir die Region und
dariber hinaus leisten zu kénnen, sind wir auf qualifizierte, engagierte Mitarbeitende angewiesen, die ihren
Aufgaben im Universitdtsklinikum gerne nachkommen und damit die Leistungsféhigkeit der Klinik nachhaltig
sicherstellen. Durch vorausschauendes Wirtschaften und effizienten Ressourceneinsatz generieren wir die
Voraussetzungen fir nachhaltigen Unternehmenserfolg, schaffen Sicherheiten fir unsere Mitarbeitenden
und agieren als verldsslicher Partner fir unsere Patient*innen. Der Schutz natiurlicher Ressourcen und der
zielgerichtete, vorausschauende und bedarfsgerechte Einsatz dieser Ressourcen ist die Richtschnur fir unser
Handeln. Dabei sind wir bestrebt, Losungen zu finden, die die Bedarfe unseres spezialisierten
Versorgungsauftrags im Einklang mit einer effizienten Ressourcennutzung verbinden.

Leitsatz o4 — Ressourcen: ,Wir steigern die Ressourceneffizienz, erhohen
die Rohstoffproduktivitat und verringern die Inanspruchnahme von
natirlichen Ressourcen.™

ZIELSETZUNG

Im Rahmen der Ausschreibung unseres neuen Druckerkonzepts soll die Anzahl der Gerdte im gesamten
Universitatsklinikum verringert werden. Um darGber hinaus Ressourcen zu sparen, soll der Verbrauch des
Druckerpapiers reduziert und die Digitalisierung vorangetrieben werden.

Zusatzlich sollen Lieferanten und deren Angebote noch starker bzgl. ihrer Ressourceneffizienz bewertet

werden.

DARAN WOLLEN WIR UNS MESSEN

+Wirwollen den Verbrauch an Papier nach Umsetzung des neuen Druckerkonzepts um mind. 15% im Vergleich

zum Jahr 2018 reduzieren."
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UNSERE SCHWERPUNKTTHEMEN

ERGRIFFENE MASSNAHMEN

e Verringerung der Druckergerdte: Im Rahmen des neuen Druckerkonzepts wurde die Anzahl der Gerdte
im gesamten Universitatsklinikum verringert.

e Reduzierung des Papierverbrauchs: Aufgrund der Reduzierung der Druckergerdte konnte auch der
Papierverbrauch reduziert werden.

e Wir haben unsere Ausschreibungsunterlagen bzgl. Ressourceneffizienz erganzt und bewerten unsere
Lieferanten und deren Angebote nach diesen Kriterien. Je besser die Nachweise der Lieferanten sind,
desto besser wird deren Angebot bewertet.

ERGEBNISSE UND ENTWICKLUNGEN

Im Jahr 2021 verbrauchte das Universitdtsklinikum 19.518.930 Blatt Blanko-Papier. Dies stellt einen
bedeutenden Umweltaspekt des Universitatsklinikums Ulm dar. Ein erster Schritt zur Ressourceneffizienz
wurde bereits im Jahr 2019 mit dem neuen Druckerkonzept vollzogen. Die Kriterien fir die Beschaffung von
Druck- und Kopiergeraten im Rahmen der Ausschreibung wurden so formuliert, dass nur Drucker- und
Kopiergerate mit dem Umweltlabel ,Blauer Engel" angeschafft werden sollten. Nach Umsetzung des neuen
Druckerkonzepts konnte sowohl die Zahl der Druckergerate als auch die Menge des verbrauchten Papiers
verringert werden. Das Ziel, den Papierverbrauch um 15 Prozent im Vergleich zu 2018 (22.565.500 Blatt) zu
verringern, wurde erreicht und konnte mit 16,07% sogar Ubertroffen werden.

INDIKATOREN

Indikator 1: Reduzierung des Papierverbrauchs
e DerPapierverbrauch wurde von 19.518.930 Blatt im Jahr 2021 auf 18.802.600 Blatt im Jahr 2022 reduziert.

¢ Dies entspricht einer Verringerung um 3,67% gegeniber 2021 und einer Verringerung um 16,7%
gegeniber 2018.

AUSBLICK

Der Schutz natirlicher Ressourcen und der zielgerichtete, vorausschauende und bedarfsgerechte Einsatz
dieser Ressourcen ist weiterhin die Richtschnur fir unser Handeln. Wir méchten das Ziel, den Papierverbrauch
am Klinikum zu reduzieren, daher beibehalten und den Verbrauch weiter reduzieren.

Um dieses Ziel zu erreichen, soll das Zentrallager voraussichtlich 2024 auf ,papierlose Kommissionierung"
umsteigen, kommissioniert wird dann mit einem Scanner. Zusatzlich sollen Lieferscheine nur noch als
Original gedruckt werden, ohne Kopie.

e UnserZiel: Wir méchten den Verbrauch an Papier um insgesamt 20% im Vergleich zu 2018 reduzieren.
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UNSERE SCHWERPUNKTTHEMEN

Leitsatz o7 — Unternehmenserfolg und Arbeitsplatze: , Wir stellen den
langfristigen Unternehmenserfolg sicher und bieten Arbeitsplatze in der
Region."

ZIELSETZUNG

Das Universitatsklinikum Ulm besteht seit 1982 als Maximalversorger fir die Regionen Ostwirttemberg,
Donau/lller und Bodensee-Oberschwaben. Dazu waren und sind qualifizierte und eingespielte Mitarbeitende
unerldsslich. Die Zahl der beschaftigten Mitarbeitenden betrug im Jahr 2022 6.485 (Angestellte nach Kopfen
inkl. Medizinische Fakultat).

Nachhaltig zu wirtschaften zahlt sich fir das Universitatsklinikum Ulm auch im Wettbewerb um qualifizierte
Arbeitskrafte aus. Gerade die jungere Generation legt Wert darauf, Beruf und Familie zu vereinbaren. Sie
streben oftmals nicht nach dem maximalen Gehalt, sondern schatzen vor allem Unternehmen, die
gesellschaftliche Verantwortung Gbernehmen. Damit ist eine auf Nachhaltigkeit ausgerichtete Tatigkeit des
Universitdtsklinikums Ulm sehr gut geeignet, um junge Akademiker*innen und Pflegekrafte zu gewinnen.

DARAN WOLLEN WIR UNS MESSEN

Die Zielerreichung kann quantitativ mit der Zahl der Mitarbeitenden belegt werden. Durch den weiteren
Ausbau von Schul- und Studienplatzen soll die Ausbildung von qualifiziertem Fachpersonal im
Gesundheitswesen langfristig geférdert werden.

ERGRIFFENE MASSNAHMEN

e Das Universitatsklinikum Ulm hat im Herbst 2019 eine Mitarbeiterbefragung durchgefihrt. Aufgrund der
Corona-Pandemie musste die Erarbeitung und Umsetzung eines aus dieser Befragung abgeleiteten
MafRnahmenkatalogs verschoben werden.

¢ Um eine systematische Umsetzung von Lésungsstrategien zu gewdhrleisten, wurde 2022 eine aus allen
Mitarbeiterbereichen und Fihrungsebenen zusammengesetzte steuernde Kerngruppe gebildet. Diese
Gruppe formuliert und priorisiert die zu erreichenden Ziele und evaluiert getroffene MaRnahmen.

e Als erste MalRnahme wurde ein Leadership-Programm auf den Weg gebracht. Dieses zielt in erster Linie
darauf ab, FGhrungskrafte in ihrer FUhrungskompetenz zu starken. Es soll zwischen FGhrungskraft und
Mitarbeitenden ein respektvoller und wertschatzender Umgang gelebt werden, eine Begegnung auf
Augenhohe ist uns wichtig.

Bereich Pflege:

e Zusatzliche Ausweitung der Personalanwerbung mittels Multiposting und erweiterten Social-Media-
Auftritten.

e  Etablierung einer Stabsstelle Pflegewissenschaft und Praxisentwicklung.

e Entwicklung von Stellenprofilen und einer Kompetenzmatrix fir Pflegende mit Hochschulabschluss.

WIN-Charta Nachhaltigkeitsbericht - Seite 7



UNSERE SCHWERPUNKTTHEMEN

e Ausbau der Kooperation mit pflegerelevanten Studiengadngen sowie Etablierung der Méglichkeit einer
individuellen Studienférderung.

e Etablierung einer Stabsstelle Zentrale Praxisanleitung.

ERGEBNISSE UND ENTWICKLUNGEN

Das Leadership-Programm ist im September 2022 mit der Pilotgruppe gestartet. In der ersten Runde
(2022/2023) haben 100 Fihrungskréfte das Programm absolviert. Die Kerngruppe trifft sich seit dem Sommer
2022 monatlich.

Bereich Pflege:

In Zusammenarbeit mit einem regionalen Radiosender erfolgte der Einsatz von Horfunkspots und
Infomercials. DarUber hinaus wurde eine verstarkte Anwerbung via Social Media eingeleitet. Diese
MalRnahme beinhaltete u.a. die Einrichtung eines professionellen Facebook Werbekontos, Optimierung der
Facebook und Instagram Unternehmensseite sowie Recherche und Reporting zu Zielgruppen.

Zu den Aufgaben der Stabsstelle Pflegewissenschaft und Praxisentwicklung gehért u.a. die Begleitung der
Studierenden im Bereich der Pflege sowie die Vernetzung der hochschulisch qualifizierten Pflegenden in der
direkten Patient*innenversorgung und die Vernetzung mit nationalen und internationalen
Pflegeexpert*innen (beispielsweise im Rahmen des Verbands der Pflegedirektor*innen der
Universitatsklinika). Durch die gemeinsame Férderung einer evidenzbasierten Pflegepraxis profitieren
Patient*innen und Pflegende von der positiven Qualitatsentwicklung.

Um die pflegeprozessorientierte Arbeit auf den Stationen weiterzuentwickeln, eine Steigerung der
Pflegequalitdit und eine Reduktion der Risiken von Patient*innen zu erreichen, aktuelle
pflegewissenschaftliche Themenfelder patientenorientiert zu bearbeiten sowie die EinfGhrung und
Umsetzung von Projekten wie der Ubergangspflege sicherzustellen, missen Pflegende mit und ohne
Hochschulabschluss mit jeweils geeigneten Profilen eingesetzt werden. Eine konkretere Ausdifferenzierung
der Tatigkeitsprofile auf Bachelor- und Masterniveau sowie Mdoglichkeiten der individuellen Studienférderung
sind wichtige Schritte in diese Richtung. Die Personalentwicklung im Pflegedienst kann somit noch
individueller gestaltet werden.

Um die fachliche und methodische Begleitung von Auszubildenden der Pflege am Universitatsklinikum Ulm
zukUnftig ndher am Praxisalltag der Pflege ausrichten zu kénnen, wurde die Praxisanleitung aus der Akademie
herausgelost und in der Praxis angebunden. Um eine gemeinsame Grundlage sowie einheitliche
Qualitdtsstandards bei der Betreuung der Auszubildenden sicherstellen zu kdnnen, soll eine zentrale
Steuerung Uber die Stabsstelle Zentrale Praxisanleitung erfolgen.

INDIKATOREN

Indikator 1: VK-Entwicklung Pflegedienst
¢ Die VK im Pflege- und Funktionsdienst konnten von 1089,6 VK (2021) auf 1105,8 VK (2022) aufgestockt

werden.
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UNSERE SCHWERPUNKTTHEMEN

Indikator 2: Schul- und Studienplatze an der Akademie fir Gesundheitsberufe

e Schulplatze insgesamt

2021: 729/ 2022: 883

e Studienplatze insgesamt

2021: 257 [ 2022: 257

AUSBLICK

Das UKU will die Aktivitaten zur Rekrutierung von Mitarbeitenden weiter intensivieren und die Fluktuation

verringern.

e Geplante Aktivitaten:

>

In der zweiten Runde des Leadership-Programms (Start FrUhling 2023) nehmen 72 weitere
FUhrungskrafte teil. Die dritte Runde wird in 2024 starten.

Es soll auf3erdem ein regelmafliges Netzwerktreffen mit FGhrungskraften, die bereits erfolgreich das
Leadership-Programm abgeschlossen haben, sowie Mitgliedern der Kerngruppe und des Vorstands
etabliert werden.

Bereich Pflege:

Gezielter Einsatz von Pflegenden mit Hochschulabschluss gemaf? der entwickelten Tatigkeitsprofile
Verstarkte Zusammenarbeit mit der Akademie fir Pflegeberufe, um Auszubildende frihzeitig an das
Unternehmen zu binden und deren Karrieremdglichkeiten am Universitdtsklinikum auszuloten
Verstarkte Anwerbung und Integration von gut qualifizierten Pflegenden aus dem Ausland
Evaluation und ggf. Anpassung von Dienstzeitmodellen um als attraktiver Arbeitgeber eine
zeitgemalRe Beschaftigung zu ermdglichen.

Pilotierung des sogenannten 3plusi-Modells, welches durch die Universitatskliniken Baden-
Wirttemberg entwickelt wurde, um generalistisch ausgebildete Pflegende frihzeitig fir eine
Tatigkeit im Intensivbereich weiter zu qualifizieren

Weiterentwicklung in Richtung Digitalisierung, um sowohl den Pflegeprozess wie auch beispielsweise
das Ausfallmanagement zukinftig einfacher und weniger birokratisch gestalten zu kénnen

Unser Ziel: Gewinnung weiterer Mitarbeitender vor allem im Bereich Pflege und weitere Reduzierung der

Fluktuation.

Die oben dargestellten MaRnahmen haben die gewinschte Zielrichtung ermdglicht. Ein nachhaltig

erfolgreiches Personalmanagement wird auch in den kommenden Jahren zu unseren Hauptaufgaben

gehoren.
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WEITERE AKTIVITATEN

5. Weitere Aktivitaten

Menschenrechte, Sozialbelange & Belange von Arbeitnehmenden

LEITSATZ o1 — MENSCHENRECHTE UND RECHTE DER ARBEITNEHMENDEN

Malinahmen und Aktivitaten:

e 2022 wurde weiter daran gearbeitet, die Dienstvereinbarung Partnerschaftliches Verhalten am
Arbeitsplatz (DV PVaA 2000) zu erganzen bzw. zu Gberarbeiten

e Beschéftigtenbefragung zu sexualisierter Beldstigung und Grenzverletzungen: Das UKU mochte
Mitarbeitende und Patient*innen aktiv gegen sexualisierte Beldstigung und Gewalt schitzen. Daher
wurde 2022 eine Umfrage zu sexualisierter Beldstigung und Grenzverletzungen unter den Mitarbeitenden
durchgefuhrt. Die Ergebnisse sollen der Gefahrdungsanalyse fur das Schutzkonzept dienen und eine
Optimierung von SchutzmafRnahmen ermdglichen. Die Befragung fand an den Uniklinika in Baden-
Wirttemberg statt.

e Zusatzlich wurde 2022 eine Informationsveranstaltung zum Allgemeinen Gleichbehandlungsgesetz AGG
im Online-Format mit dem Titel: Null Toleranz bei sexualisierter Beldstigung am Arbeitsplatz
durchgefihrt.

e Umdie Herausforderungen und Chancen fir eine interkulturelle Zusammenarbeit zu unterstitzen, haben
sich die Beauftragten fir Chancengleichheit im Jahr 2022 zu Kulturmittlerinnen weitergebildet.

Ergebnisse und Entwicklungen:
e Insgesamt haben sich rund 30 Prozent der Mitarbeitenden an der Befragung zu sexualisierter Beldstigung
und Grenzverletzungen beteiligt.

Ausblick:

e Alle Ergebnisse der Befragung zu sexualisierter Beldstigung und Grenzverletzungen werden vsl. 2024
kommuniziert, wenn alle beteiligten Universitatsklinika ihre Ergebnisse ausgewertet haben.

o Die Uberarbeitung der DV PVaA 2000 wird weitergefiihrt werden.

LEITSATZ 02 —-WOHLBEFINDEN DER MITARBEITENDEN

Maflinahmen und Aktivitaten:

e Abschluss eines Tarifvertrages zur Entlastung der Mitarbeitenden im Pflegedienst.

e Das Universitatsklinikum Ulm bietet seinen Mitarbeitenden verschiedene kostenfreie
Beratungsangebote und Coachings, beispielsweise in den Bereichen Personalentwicklung,
Konfliktberatung oder psychische Belastungen am Arbeitsplatz.
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WEITERE AKTIVITATEN

Die Angebote des Betrieblichen Gesundheitsmanagements wurden 2022 weiter ausgeweitet.
Beispielsweise wurden ein Gesundheitsquiz, praktische Ubungen fur den Arbeitsplatz, ein Obsttag, ein
Fahrrad Fahrsicherheitstraining, Beratungen zu gesunder Erndhrung und vieles mehr angeboten. Die
UKU-Mitarbeitenden erhalten aulierdem verginstigte Konditionen bei vielen lokalen Fitnessstudios und
eine Einkaufsberechtigung fur ein lokales Fruchthandelsunternehmen. Im Jahr 2022 konnten auf3erdem
alle Mitarbeitenden eine kostenlose Fleecejacke mit UKU-Logo erhalten.

2022 wurde am Universitdtsklinikum Ulm erstmals ein eigener Weihnachtsmarkt fir die Mitarbeitenden
organisiert. Neben sif3en und herzhaften Leckereien war dort auch tdglich Livemusik geboten.

Nach 2 Jahren pandemiebedingter Pause fand das Klinikfest 2022 wieder statt. Hier konnten
Mitarbeitende von UKU, DUU, RKU und Medizinischer Fakultdt gemeinsam bei verschiedenen
Kostlichkeiten, erfrischenden Getranken und einer Live-Band den sommerlichen Tag geniefsen. Auch die
kleinen Gaste konnten beim Kinderprogramm ausgelassen spielen und basteln.

Die im Rahmen des Programms ,Kultur der Achtsamkeit" regelmafig durchgefihrten ZEN-Workshops
wurden 2021 auf ein Online-Format umgestellt. 2022 konnten die Workshops dann wieder in Prasenz
durchgefihrt werden.

Ergebnisse und Entwicklungen:

Die Angebote des Programms ,Kultur der Achtsamkeit" stehen den Mitarbeitenden auch in 2023 zur
Verfigung.

Die Angebote des Betrieblichen Gesundheitsmanagements werden von den Mitarbeitenden sehr gut
angenommen.

Der UKU-Weihnachtsmarkt erfreute sich grof3er Beliebtheit bei den Mitarbeitenden.

Das gemeinsame Klinikfest traf auf volle Begeisterung und sorgte fir ein paar ausgelassene Stunden.

Ausblick:

Das Betriebliche Gesundheitsmanagement soll zukinftig weiter gestdrkt und die Angebote
kontinuierlich ausgebaut werden.

Der UKU-Weihnachtsmarkt wird auch in 2023 wieder stattfinden.

Das Klinikfest wird in 2023 ebenfalls wieder organisiert.

LEITSATZ 03 —ANSPRUCHSGRUPPEN

Maflinahmen und Aktivitaten:

Kontinuierliche Bespielung und Ausbau der UKU-Social-Media-Kandle (Facebook, Instagram, LinkedIn).
Schrittweise Umsetzung der Barrierefreiheit auf der UKU-Homepage gemal? der EU-Richtlinie 2016/2102

Durchfihrung von Informationsveranstaltungen fir Patient*innen.
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Ergebnisse und Entwicklungen:

e Die kontinuierliche Bespielung und der Ausbau der Social-Media-Kandle bietet den Anspruchsgruppen
einen noch tieferen Einblick in das Arbeitsleben am UKU, fir die Offentlichkeit wichtige und interessante
Informationen und Neuigkeiten, besonders im Hinblick auf die Coronapandemie.

e In 2022 wurden mehrere Veranstaltungen fir Patient*innen und Interessierte durchgefihrt, u.a. eine
Patientenveranstaltung in virtueller Form zum Thema ,Krebserkrankung — innovative Diagnostik und
individuelle Kommunikation" des Comprehensive Cancer Center, ein Informationstag fir Patient*innen
und Angehdrige am Zentrum fir Personalisierte Medizin und nicht zuletzt das Symposium zum zo-
Jahrigen Jubildum des UKU.

Ausblick:

e Inden nachsten Jahren sollen neue Formate auf Social Media, beispielsweise Videos, noch mehr genutzt
werden.

e Die Homepage-Redakteur*innen beachten weiterhein die Kriterien der Barrierefreiheit und setzen diese
um.

e Essollenauch weiterhin regelmaf3ig Veranstaltungen fUr Patient*innen, Angehérige und die interessierte
Offentlichkeit stattfinden.

Umweltbelange

LEITSATZ o5 - ENERGIE UND EMISSIONEN

Maflinahmen und Aktivitaten:

e Das UKU hat sich auch 2022 am Stadtradeln beteiligt, einem Wettbewerb des Klimabindnis, bei dem es
darum geht, 21 Tage lang maglichst viele Alltagswege klimafreundlich mit dem Fahrrad zurickzulegen.

e Seit 2022 beteiligt sich das UKU am exklusiv auf das Gesundheitswesen ausgerichteten Projekt
KLIMARETTER — LEBENSRETTER der Stiftung viamedica. Im Klimaretter-Tool unter www.klimaretter-
lebensretter.de werden die CO2-Einsparungen der umgesetzten Aktionen erfasst und Ubersichtlich
dargestellt. So kdnnen alle teilnehmenden Mitarbeitenden ihre Einsparungen miteinander vergleichen
und beteiligen sich am Wettbewerb zum besten Klimaretter im Gesundheitswesen.

e Austausch der konventionellen Beleuchtung durch LED-Leuchtmittel.

e Einsatz von effizienteren Anlagen wie z.B. Pumpen, MSR-Technik, Warmeversorgung durch Fernwarme.

e Im Zuge der Verordnung zur Sicherung der Energieversorgung Uber kurzfristig wirksame MafRnahmen
(EnSikuMaV) hat das UKU 2022 folgende Malinahmen umgesetzt: Die Birordume wurden auf hochstens
19 Grad geheizt, dezentrale Warmwasserbereiter in den WCs wurden auf3er Betrieb genommen, sofern
keine Zentrale Warmwasserbereitung vorhanden war.
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Ergebnisse und Entwicklungen:

Insgesamt haben sich im Jahr 2022 250 Mitarbeitende des UKU und der RKU — Universitdts- und
Rehabilitationskliniken Ulm am Stadtradeln beteiligt und so gemeinsam ca. 9.000 kg CO2 eingespart. Das
Team ,Uniklinik und RKU radeln gemeinsam™ hat damit im Ulmer Gesamtranking den 4. Platz erreicht.

Der Austausch konventioneller Leuchtmittel durch LED-Leuchtmittel findet weiterhin statt.

Ausblick:

Das Team ,Uniklinik und RKU radeln gemeinsam" wird auch zukinftig am Stadtradeln teilnehmen und
noch mehr CO2 einsparen.

Das Universitatsklinikum Ulm beteiligt sich auch weiterhin am Projekt KLIMARETTER — LEBENSRETTER.
Der Austausch konventioneller Beleuchtung durch LED-Leuchtmittel wird weiter vorangetrieben. In
einem kontinuierlichen Prozess werden weiterhin herkdmmliche Leuchtmittel und veraltete Leuchten
durch die deutlich energieeffizientere LED-Technik ersetzt.

LEITSATZ 06 - PRODUKTVERANTWORTUNG

Maflinahmen und Aktivitaten:

Die EinfUhrung des Lieferkettensorgfaltspflichtengesetzes ermdglicht es, alle Lieferanten auf deren
Wertschépfungsprozess zu Uberprifen. Sollte ein Lieferant gegen gewisse Aspekte wie z.B.
Menschenrechte verstof3en, wird und darf dieser nicht weiter gelistet werden. Des Weiteren ist es
maglich, dass unabhéangige Personen Sachverhalte melden.

Bezug von FFP2-Masken aus deutscher Produktion.

Ergebnisse und Entwicklungen:

Wenn ein Lieferant entsprechend schlechte Werte (Scores) hat, wird dieser nach Moglichkeit durch einen
anderen ersetzt.

Aktuell wird ein Grofteil der in der Klinik verwendeten FFP2-Masken aus deutscher Produktion
eingekauft. Der Umsatz von chinesischen Masken wurde seit 2021 stark reduziert.

Ausblick:

Zukinftig soll weiterhin vermehrt geprift werden, ob Produkte auch aus regionaler oder deutscher
Produktion bezogen werden kdnnen.
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Okonomischer Mehrwert

LEITSATZ 08 - NACHHALTIGE INNOVATIONEN

Malinahmen und Aktivitaten:

Bei Ausschreibungen werden explizit kleine, mittelstandische Unternehmen geférdert. Dies geschieht
durch eine entsprechende Losaufteilung, welche es auch kleinen Unternehmen mdglich macht, ein
Angebot abzugeben.

Bewertung der Nahe zu zuliefernden Unternehmen, um Transportwege maglichst gering zu halten.

Einkauf von Hybrid- und E-Autos in geeigneten Bereichen.

Ergebnisse und Entwicklungen:

Fir das Alterstrauma Zentrumdes UKU wurde 2022 ein neues Elektroauto beschafft. Das Auto wird fir
regelméafige Fahrten der Arzt*innen zwischen UKU und der Agaplesion Bethesda Klinik Ulm genutzt. Die
vier E-Fahrzeuge des Brickenpflege-Teams, die 2021 beschafft wurden, sind ebenfalls weiterhin in
Verwendung.

Ausblick:

Einkauf weiterer Hybrid- und E-Autos, wenn die Moglichkeit besteht und es wirtschaftlich darstellbar ist.

Nachhaltige und faire Finanzen, Anti-Korruption

LEITSATZ o9 — FINANZENTSCHEIDUNGEN

Maflinahmen und Aktivitaten:

Das Universitatsklinikum setzt auf stabiles Wachstum seiner klinischen Leistungen. Hierzu tragt ein
vollumfangliches Leistungsangebot eines Maximalversorgers bei.

Investitionsentscheidungen werden unter der MalRgabe der langfristigen Sicherung einer modernen
medizintechnischen Ausstattung unter universitarem Spitzenniveau getroffen.

Ergebnisse und Entwicklungen:

Durch den Erwerb der Gesellschaftsanteile an den Universitats- und Rehabilitationskliniken Ulm (RKU) in
2021 und der dadurch resultierenden Vervollstandigung des Facherportfolios der Universitdtsmedizin
Ulm konnten im Jahr 2022 zahlreiche Projekte initiiert werden, die einen nachhaltigen Beitrag zur
Zukunftssicherung beider Standorte leisten sollen. Zur weiteren Diversifizierung des Leistungsportfolios
und Nutzung von Synergieeffekten strebt das UKU aullerdem eine Intensivierung der
Kooperationsbeziehungen mit Kliniken in der Umgebung an, zum Beispiel dem Bundeswehrkrankenhaus
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Ulm, der Donauklinik in Neu-Ulm (Viszeralmedizinische Versorgung) oder der AGAPLESION Bethesda
Klinik in Ulm (Geriatrische Versorgung). Dies konnte in 2022 erfolgreich angestof3en werden.

¢ Nach zweijdhriger Kernsanierung der Geburtsraume der Ulmer Frauenklinik konnte mit der
Ferstigstellung im Mai 2022 die geburtshilfliche Versorgung optimiert und erweitert werden. Denn neben
der Renovierung wurden auch bestehende Konzepte Uberdacht und Rdume sowie Flachen neu
strukturiert.

Ausblick:

e Das Klinikum plant langfristig die Zusammenfihrung aller Standorte auf dem Oberen Eselsberg. Die
Masterplanung zum Bauabschnitt Modul 1 soll weiter vorangebracht werden.

e Sichtbarer Ausbau der roboterassistierten Chirurgie als medizinischer Schwerpunkt zur Etablierung
zukunftsgerichteter medizinischer Leistungsangebote.

LEITSATZ 10 —ANTI-KORRUPTION

Malinahmen und Aktivitaten:

e Antikorruptionshandbuch, Beschaffungsordnung, Bewirtungsrichtlinie, Nebentatigkeitshandbuch
e Externer Korruptionsbeauftragter (Vertrauensanwalt)
e Public Corporate Governance Kodex (PCGK) des Landes Baden-Wirttemberg

e  Entwurf eines Verhaltenskodex (Code of Conduct)

Ergebnisse und Entwicklungen:

e Die genannten MaRnahmen werden regelmafig Uberprift/erneuert.
e Regelungen werden auf den jeweils aktuellen Stand gebracht.

e Die Handbucher und Richtlinien werden mit den anderen Universitdtsklinika in Baden-Wurttemberg
harmonisiert.

e Information der Mitarbeitenden.

Ausblick:

e DerBereich ,Compliance" wird weiterentwickelt.

e Die Umsetzung der Vorgaben des Hinweisgeberschutzgesetzes erfolgt durch EinfGhrung eines
Hinweisgebersystems.

e Der Entwurf des Verhaltenskodex (Code of Conduct) wird um die Aspekte der Menschenrechtsstrategie
nach dem Lieferkettensorgfaltspflichtgesetz und zur Forderung und Achtung der Vielfalt erweitert.

e EineInitiierung von verpflichtenden Compliance-Schulungen fir Mitarbeiter*innen wird geplant.
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Regionaler Mehrwert

LEITSATZ 11 — REGIONALER MEHRWERT

Malinahmen und Aktivitaten:

Mit Uber 6.000 Mitarbeitenden ist das Universitastklinikum Ulm einer der gréf3ten Arbeitgeber der
Region und leistet damit einen wichtigen Beitrag zur wirtschaftlichen Situation der Region.

Mit 29 Kliniken und 16 Instituten bietet das UKU den Patient*innen der Region und dariber hinaus eine
stationdre und ambulante Krankenversorgung auf hochstem Niveau. Jahrlich werden am
Universitatsklinikum knapp 5o.000 Patient*innen stationar behandelt. Dazu kommen knapp 250.000
ambulante Quartalsfélle.

Die Akademie fir Gesundheitsberufe am Universitdtsklinikum Ulm hat sich auf die Aus- und
Weiterbildung von pflegerischen, technischen und therapeutischen Gesundheitsberufen spezialisiert. Die
angebotenen Ausbildungen und Studiengdnge haben hervorragende Berufsaussichten und bieten
attraktive Perspektiven fUr eine akademische Karriere.

Wir achten darauf, dass die Lieferanten z.B. fir unsere Lebensmittel (Backer) aus der unmittelbaren
Umgebung kommen, damit die Transportwege so kurz wie mdglich sind. Des Weiteren werden
unmittelbare Lieferanten aus der Ndhe bei der Angebotseinholung bevorzugt.

Seit 2022 dirfen alle Mitarbeitenden des UKU eine Kundenkarte, und somit eine Einkaufsberechtigung,
fur den Fruchtbazar des Fruchthofes Nagel in Neu-Ulm erhalten. Im Fruchtbazar konnen diese frisches
Obst und Gemise zu einem giinstigen Preis einkaufen.

Anfang 2022 hat das Institut fir Allgemeinmedizin des UKU hat in Kooperation mit der Kinderklinik, der
Stadt Ulm und einer Studierenden-Initiative Impfangebote fir Familien und Kinder im Alter von 5-11
Jahren angeboten.

Ergebnisse und Entwicklungen:

2022 haben Uber 1.000 UKU-Mitarbeitende eine Einkaufsberechtigung fir den Fruchtbazar des
Fruchthofes Nagel beantragt.

Ausblick:

Wir achten weiterhin darauf, dass Lieferanten z.B. fir unsere Lebensmittel (Backer) aus der
unmittelbaren Umgebung kommen.

UKU-Mitarbeitende kénnen weiterhin eine Einkaufsberechtigung fir den Fruchthof Nagel erhalten.

LEITSATZ 12— ANREIZE ZUM UMDENKEN

MafRnahmen und Aktivitaten:

Die Universitatsklinika Freiburg, Heidelberg, TUbingen und Ulm kooperieren im Rahmen der
Informationssicherheit bereits seit mehreren Jahren. Gefordert durch das Land Baden-Wuirttemberg
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haben sie im Jahr 2022 eine breite Sensibilisierungskampagne ,Dr. Nope" fir die Mitarbeitenden ins
Leben gerufen. Auf diesem Wege sollten die bereits erzielten Fortschritte in der Wahrnehmung und im
Umgang mit sensiblen Daten gefestigt und vorangetrieben werden.

Bestandteil der Kampagne war eine eigens erstellte Kampagnen-Webseite (https://dr-nope.de/) mit den

7 wichtigsten Regeln der Informationssicherheit, lehrreiche und unterhaltsame Videos, Startpakete fur
FUhrungskrafte, eine Plakataktion und zwei Umfragen.

Um ein nachhaltiges Umdenken im Unternehmen zu férdern, wurde im Jahr 2022 die Basis fir die
EinfUhrung einer zentralen Koordinierungsstelle fir Nachhaltigkeitsmanagement geschaffen.

Ergebnisse und Entwicklungen:

Die Abschlussumfrage zur Kampagne ergab, dass fast alle Mitarbeitenden die Kampagne positiiv
aufgenommen haben. Gelobt wurde, dass die Kampagne sich auf die wesentlichen Punkte fokussiert hat.
Auch das diese originell und humorvoll aufgebaut war, wurde positiv aufgenommen. Einige
Mitarbeitende fUhlten sich jedoch auch durch Dr. Nope ,,genervt". Allerdings wurde gerade deshalb viel
Uber die Kampagne gesprochen.

Das Wissen um das Informationssicherheit wurde durch die Kampagne an allen vier Unikliniken in Baden-
Wirttemberg insgesamt gestarkt.

Die Kampagne hat den Deutschen Preis fir Onlinekommunikation gewonnen in der Kategorie , Internal
& Change Communications" gewonnen.

Durch ein zentrales Nachhaltigkeitsmanagement soll der Fokus kinftig vermehrt auf eine nachhaltige
Unternehmensfihrung gelegt und die Weichen fir die Zukunftssicherung der Universitatsmedizin Ulm
gestellt werden.

Ausblick:

Die Kampagne wurde Ende 2022 planmaf3ig abgeschlossen, die Mitarbeitenden konnten aber auch fir
2023 einen Dr. Nope-Wankalender erhalten.

In 2023 sollen neben dem zentralen Nachhaltigkeitsmangement auch Nachhaltigkeitsbotschafter*innen
aus den verschiedenen Organisationseinheiten benannt werden, um nachaltiges Denken und Handeln in
der gesamten Organisation und langfristig auch in der Unternehmenskultur zu verankern.
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UNSER WINI-PROJEKT

6. Unser WIN!-Projekt

Mit unserem WIN!-Projekt leisten wir einen Nachhaltigkeitsbeitrag fir die Region.

DIESES PROJEKT UNTERSTUTZEN WIR

Das Universitatsklinikum Ulm beteiligt sich seit 2019 am Projekt Stadtradeln, einer Kampagne des Klima-
Bundnisses, dem grofdten Netzwerk von Stadten, Gemeinden und Landkreisen zum Schutz des Weltklimas,
dem rund 1.700 Mitglieder in 26 Landern Europas angehoren. Ziel des Projekts ist es, 21 Tage lang mdglichst
viele Alltagswege klimafreundlich mit dem Fahrrad zurickzulegen und so Kohlendioxid-Emissionen zu
vermeiden und den Radverkehrsanteil zu steigern. Bereits seit 2008 treten Kommunalpolitik und
Burgerschaft bei der Kampagne Stadtradeln des Klima-BUndnisses fir mehr Klimaschutz und Radverkehr in
die Pedale.

Etwa ein Finftel der klimaschadlichen Kohlendioxid-Emissionen in Deutschland entstehen im Verkehr. Etwa
7,5 Millionen Tonnen CO2 lief3en sich alleine in Deutschland vermeiden, wenn zirka 30 % der Kurzstrecken bis
sechs Kilometer in den Innenstadten mit dem Fahrrad statt mit dem Auto gefahren wirden.

80 % der Haushalte in Deutschland besitzen ein Fahrrad, trotzdem liegt der Anteil aller Wege, die in
Deutschland geradelt werden, durchschnittlich bei nur 10 %. Nach Angaben des Fahrrad-Monitor
Deutschland 2015 sind rund 82 % der Deutschen zwischen 14 und 69 Jahren der Meinung, dass sich
Entscheidungstrager*innen auf kommunaler Ebene stdrker mit dem Thema Radverkehrsforderung
beschaftigen sollten. Dabei sprechen sich die Befragten u.a. fir den Bau von mehr Radwegen und mehr
Fahrradabstellanlagen aus.
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ART UND UMFANG DER UNTERSTUTZUNG

Insgesamt haben sich im Jahr 2022 250 Mitarbeitende des UKU und der RKU - Universitats- und
Rehabilitationskliniken Ulm an der Aktion Stadtradeln beteiligt und 21 Tage lang so viele Strecken wie moglich
mit dem Rad zurickgelegt. Als der einer der grofdten Arbeitgeber der Region hat das UKU eines der grof3ten
Teams der Aktion in Ulm gestellt. Um méglichst viele Mitarbeitende zum Mitmachen zu ermutigen, wurde
das Projekt im Intranet und Uber Plakate beworben.

ERGEBNISSE UND ENTWICKLUNGEN

Insgesamt haben die 250 beteiligten Mitarbeitenden des UKU gemeinsam g.000 kg CO2 eingespart, indem
sie auf das Auto verzichtet und sich stattdessen mit dem Fahrrad fortbewegt haben. Das UKU-Team hat
aulBerdem den 4. Platz im Ulmer Gesamtranking erreicht.

AUSBLICK

Das Universitatsklinikum Ulm wird sich auch zukinftig an der Aktion Stadtradeln beteiligen.
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7. Kontaktinformationen

Ansprechpartnerin / Ansprechpartner

Susanne Baum
Nachhaltigkeitsmanagerin
Stabsstelle Unternehmensentwicklung und -kommunikation

T +49 731 500 43161

susanne.baum@uniklinik-ulm.de
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