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LEITSATZ 12 - ANREIZE ZUM UMDENKEN

Y,

Wir setzen auf allen Unternehmensebenen

Anreize zum Umdenken und zum Handeln und

beziehen sowohl unsere Mitarbeiter als auch alle anderen

Anspruchsgruppen (zB. Kunden, Lieferanten etc.)

¢

in einen stindigen Prozess zur Steigerung der

unternehmerischen N achhaltigkeit ein.

EINFUHRUNG ..c intergrund

Unternehmerische Nachhaltigkeit sollte sich nicht nur in den
von Thnen angebotenen Produkten und Dienstleistungen
auflern, sondern auch innerhalb Thres Unternehmens gelebt
werden. Wenn Ihre Mitarbeitende, Geschaftspartner und
Kunden am nachhaltigen Handeln interessiert sind, haben Sie
hohe Chancen auch nach auflen als ein faires und nachhaltiges

Unternehmen wahrgenommen zu werden.

Indem Sie Anreize zum Umdenken schaffen, setzen Sie
positive Signale und tragen Thr Engagement nach aufien. Sie
steigern die Zufriedenheit, sowohl unternehmensintern bei
Ihren Mitarbeitenden als auch die Ihrer Geschaftspartner und
Kunden. Eine transparente Unternehmenskultur und eine
offene Informationsbereitstellung fir Kunden stellt nicht nur
eine nachhaltige Marketingstrategie dar, sondern steigert auch
Kundenzufriedenheit. Wenn Sie Anreize zum nachhaltigen
Handeln richtig setzen, konnen diese auch im Privatleben Ihrer

Mitarbeitenden, Kunden und Zulieferer Frichte tragen.

Anreize zum Umdenken fir Mitarbeitende, Kunden und Lie-
feranten konnen schrittweise oder parallel umgesetzt werden.
Fur alle drei Felder ist die Informationsbereitstellung ein zent-
rales Thema. Schulungen, Informationsmaterialien und Veran-
staltungen sind mdgliche Instrumente dafir. Auflerdem sollte

far Mitarbeitende ein Anreizsystem fir nachhaltiges Handeln

geschaffen werden. Ein aktiver Dialog zwischen der Unterneh-
mensfihrung und den Angestellten tiber mogliche Umsetzung
der Initiativen fordert das Engagement bei allen Beteiligten.
Hinzu kommen diverse Aktionen innerhalb und auflerhalb des
Unternehmens, die zu einem stirkeren Bewusstsein der nach-
haltigen Themen fihren, wie beispielsweise Sensibilisierung
zum Thema Mullentstehung, gesunde und klimaschonende

Ernahrung, nachhaltige Mobilitat usw.

Bei der Wahl der Lieferanten und Geschaftspartner sollten Kri-
terien fur Auftragsvergabe festgesetzt werden, die der eigenen

Unternehmensphilosophie entsprechen.

Dieser Leitsatz ist zusitzlich eng verkntpft mit Handlungsmaf-
nahmen der anderen 11 Leitsatze. Besonders deutlich ist die
Verbindung beispielsweise zu den Leitsitzen 4 - Ressourcen

und 6 - Produktverantwortung.

IN DIESEM DOSSIER

Aktivititen der WIN-Charta Unternehmen Seite 3
Praxisbeispiele aus Baden-Wurttemberg Seite 4

Seite 7
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Maoglichkeiten der quantitativen Berichterstattung

Der Leitsatz im Kontext der WIN-Charta
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AKTIVITATEN cer win-charea unternenmen

MIT DEM LEITSATZ VERBUNDENE ZIELSETZUNGEN

Es bestehen vielerlei Grinde fir die WIN-Charta Unterzeichner, Anreize zum Umdenken zu setzen. Die abgebildete Wabe zeigt
einige der Ubergeordneten Zielstellungen auf.

Gesellschaft-
liches
Engagement

(AuBen-)
ommunikatio

itarbeitenden- Wissens- Mehrwert fiir Sensibili-
einbindung vermittlung den Kunden sierung

geschulte / Basis fir
sachkundige Ideen &
Mitarbeitende, Innovationen
Angebote an Reduktion
die Mitarbeiten- gelebte Kultur eigener Umwelt-
den auswirkunge
Ressourcen-
schonendes Einsparungen
Arbeiten

Wissens-
vermittlung

Sinnstiftende
Tatigkeit

MASSNAHMENFELDER DER WIN-CHARTA UNTERNEHMEN

Die WIN-Charta Unternehmen setzen auf unterschiedliche Weise aktive Anreize zum Umdenken. Der Fokus liegt dabei auf
den eigenen Mitarbeitenden. Durch die Vermittlung von Nachhaltigkeitsinformationen Uber verschiedene Kanéle werden
Grundlagen geschaffen. Ein Schwerpunktthema liegt im Bereich Mobilitat (u.a. umweltfreundliche Fahrtechnik, Carsharing und
Radfahren), wozu auch infrastrukturelle Voraussetzungen geschaffen werden. Die Unternehmen sind gleichzeitig auch auf der
Empféngerseite und férdern Gber Vorschlagswesen und z.T. auch Pramierung gute Nachhaltigkeitsideen, die im Unternehmen
umgesetzt werden kénnen. Uber die Mitarbeitenden hinaus werden auch Anreize bei Kunden und Lieferanten gesetzt.

Kriterien fir Auftragsvergabe

Informationen/Schulungen Aktives Informieren

Schulungen / Trainingsangebote
fiir nachhaltiges Verhalten

Informationen/Schulungen . .
Themenfokus: nachhaltige Erndhrung

Lieferanten

Vorleben durch Fiihrungskrafte Themenfokus: nachhaltige Mobilitat

Freiwilliges Engagement Mitarbeiter

Pramierung / ermoglichen / fordern

Vorschlagswesen fur Nachhaltigkeit
im Unternehmen

Bonussystem



@ ANREIZE ZUM UMDENKEN

PRAXISBEISPIELE




et
Tankstele J

Seit 41 Jahren ist die Gabriel GmbH in Boos im Bereich der
Heizungs- und Sanitarinstallation tatig. Neben dem betriebsin-
ternen Engagement fur eine nachhaltige Entwicklung und
Ressourcenschonung bemuht sich das Unternehmen auch,
Kunden und Mitarbeitenden dazu zu motivieren. Mit verschie-
denen Mafinahmen zeigt die Firma Gabriel, dass auch kleine

Unternehmen in Sachen Nachhaltigkeit viel bewegen konnen.

NACHHALTIGES PRODUKTMARKETING

Die Gabriel GmbH nutzt bereits seit 1977 regenerative
Energien (erste Biogasanlage 1977, erste Warmepumpe 1980,
Solarthermie mit Holzheizung 1989) fir ihre Anlagen. Dabei
stehen nicht nur die Moglichkeiten der Energieeinsparung im
Vordergrund, sondern vor allem auch die Kommunikation der
Potenziale von effizienten Energieanlagen. So werden zum
einen von regenerativen Energien betriebene Heizungsanlagen
bei den eigenen Mitarbeitenden mit Eigenheim zum verguns-
tigten Preis installiert. Durch die Uberzeugung der Monteure
mit dem eigenen Produkt, kann der Kunde besser informiert
und neue Kunden leichter gewonnen werden. Zum anderen
wird jeder Kunde beim jahrlichen Kundendienst informiert,
wie viel Primarenergie durch den Austausch seiner Heizung
im jeweiligen Jahr eingespart wurde. Das Bewusstsein des
Kunden uber seinen Energieverbrauch wird dadurch gefordert

und er wird so angeregt, noch mehr Energie einzusparen.

INFORMATIONSMANAGEMENT

Der Kunde und die Region werden uber regionale Presse,
Fachpresse und regelmafig aktualisierte Flyer Gber das nach-
haltige Engagement des Unternehmens informiert. Zusatzlich

werden seit einigen Jahren Zukunftsforen zu den Kernthemen
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Gabriel GmbH

.Inihre Zukunftsprojekte und mit ihren
Netzwerken aus Politik, Wirtschaft, Hoch-
schulen, Industrie und Verbanden bundelt
die Fa. Gabriel das Wissen und gibt es an
die Mitmenschen in Form von Newslet-
ter, redaktionelle Zeitungs- und Radiobe-
richte, ihre Website, Zukunftsforen und
Vortrage weiter.”

Andrea Gabriel, Geschdftsfiibrerin Gabriel GmbH

regenerative Energien und Energieeinsparung veranstaltet, um
so den Kunden uber verschiedene Moglichkeiten des Einsatzes
der regenerativen Energien zu informieren und die eigenen

Aktivititen im Bereich der Nachhaltigkeit zu prisentieren.

TRANSPARENTE LEISTUNGSDARSTELLUNG

Zusitzlich zu den Erfahrungswerten der Monteure konnen
Interessenten sich auf der Firmenhomepage uber die bereits
installierten Heizungsanlagen informieren. Bestehende Kunden
konnen ihre Energieverbriuche veroffentlichen und somit das

tatsichlich realisierte Einsparpotenzial aufzeigen.

RESSOURCENBEWUSSTSEIN STARKEN

Unternehmensintern wird auf effizienten Umgang mit Res-
sourcen geachtet. Ein Training in 6kologischem Fahren soll die
Mitarbeitende befihigen, bewusst auf Ressourcenschonung zu
achten. Seit 2013 wird ein Elektro-Auto eingesetzt, das ent-
sprechend beschriftet ist. Dadurch werden Kunden, aber auch
Passanten auf der Strafle zum Nach- und Umdenken angeregt.
Uber Vortrige in Schulen werden die erneuerbaren Energien
und Einsparpotenziale Schillern und Lehrern nahegebracht.
Denn die Jugendlichen von heute sind die Verbraucher von
morgen und sie muss man sensibilisieren. Das Ziel ist die
Umwelt zu entlasten und die Kosten fir den Kunden zu

reduzieren.

! GEWAHLTER INDIKATOR

Zeitgemifie Ausstattung der Mitarbeitenden:

Seit April 2016 werden Kundendienstmonteure der Gabriel
GmbH mit Laptops ausgestattet um Kunden effektiv Nachhal-

tigkeitsvorteile aufzeigen zu konnen.
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Die Agentur fur Erlebniskommunikation follow red GmbH,
ehemals Roth & Lorenz GmbH, kiimmert sich aus Stuttgart
und Berlin weltweit um die Vermarktungsangelegenheiten
threr Kunden.

Beim Leitsatz Anreize zum Umdenken legt follow red einen
starken Fokus auf die eigenen Mitarbeitenden. Jeder Mitar-
beitende soll die Wichtigkeit einer nachhaltigen Arbeits- und
Lebensweise verstehen und verinnerlichen. Dafur hat das

Unternehmen mehrere Mafinahmen ergriffen.

KOMMUNIKATIONSKONZEPT ZUM THEMA NACHHALTIGKEIT
FUR MITARBEITENDE

Das Thema Nachhaltigkeit soll bei follow red allen Mitar-
beitenden prisent sein. Deswegen werden sie auf mehreren
Wegen auf das Thema Nachhaltigkeit aufmerksam gemacht.
Die festgesetzte Marke von 90 % Mitarbeiterbeteiligung an der
firmeninternen Schulung zum Thema Nachhaltigkeit spricht
far das Engagement der Firma in diesem Bereich. Auflerdem
gibt es ein Kommunikationskonzept, welches eine informative

Intranetseite und einen grinen Blog umfasst.

FORDERUNG DES EHRENAMTLICHEN ENGAGEMENTS

Oft schrecken Aufwinde, die mit Ehrenamt verbunden sind,
Mitarbeitende ab. Um diese Hurde zu uberwinden, hat die
Agentur die Kategorie ,die gute Tat des Monats“ und eine
Serie ,Tu Gutes® ins Leben gerufen. Mitarbeiter, die sich
ehrenamtlich engagieren, werden mit Sonderurlaub belohnt
und kdnnen Uber ihre Erfahrungen berichten, um weitere In-
teressenten zu motivieren. Auch im Rahmen des grunen Blogs
konnen sich Mitarbeitende zum Thema Nachhaltigkeit und

soziales Engagement sowohl informieren wie auch einbringen.

UNTERNEHMENSINTERNE RESSOURCENSCHONUNG

Neben positiven Anreizen setzt follow red auch betriebsin-
tern auf nachhaltige Ressourcennutzung, beispielsweise durch
Ankauf von Produkten mit dem Kennzeichen ,Blauer Engel®,
Recycling von Altgeriten, Einsatz von Energiesparlampen
und Okostrom. Das Unternehmen will in Zukunft zusitzlich
Verbrauchsmaterialien mit dem Okotest-Label verwenden,
Papierhandticher mit einem Dyson Airblade ersetzen und
eine Trinkwasseranlage installieren, um den Verbrauch von
Wasserflaschen zu reduzieren. Diese Initiativen verhelfen
zusitzlich zu einem bewussten und nachhaltigen Konsum der
Mitarbeitenden.

Die Anreize zur nachhaltigen Ernahrung werden bei den
Mitarbeitenden beim tiglichen Mittagessen gesetzt. Es wird
bewusst mit weniger Fleisch gekocht und die verwendeten
Produkte kommen von regionalen Biobauern.

! GEWAHLTE INDIKATOREN

Anzahl an ehrenamtlichen Kollegen:

in 2015 soll der Anteil an Mitarbeitenden, welche bei ehrenamtli-
chen Projekten mitwirken um 10% ansteigen.

Aufbau eines ,griinen Blogs*:

Im Intranet der follow red GmbH sollen wochentlich eine
Meldung zum Thema Nachhaltigkeit, Umgang mit Ressourcen,
soziale Verantwortung und Projekte sowie Tipps und Tricks fiir
einen nachhaltigeren Alltag (z. B. Vorstellung Apps, Obst und

Gemiise des Monats, etc.) veroffentlicht werden.
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HANDLUNGSOPTIONEN

Die Beispiele aus Baden-Wurttemberg haben Ihnen einen

ersten Einblick gegeben, wie sich WIN-Charta Unterzeichner

fur mehr Umdenken in ihren Unternehmen engagieren.

Nun kommt es darauf an, was Sie in Ihrem Unternehmen tun

konnen! Im Folgenden mochten wir Thnen einen Uberblick

tber Handlungsempfehlungen und konkrete Instrumente

geben, die Thnen bei der Umsetzung helfen.

Unternehmen tragen nicht nur fir ihre eigene Nachhaltigkeit

Verantwortung, sondern nehmen auch eine Vorbild- und

Leitungsfunktion fur andere ein. Vor allem gegentber ihren

Mitarbeitenden haben Unternehmen viele Mglichkeiten,

Anreize fir nachhaltiges Handeln zu setzen:

o Vorleben von Nachhaltigkeit durch die Unternehmens-
fuhrung

o Informationen zu Nachhaltigkeitsthemen tber Rundmails,
Intranet, Mitarbeiterzeitungen und spezielle Informations-
tage oder -wochen

e  Schulungsangebote

e Preisausschreiben, interne Umwelt-Preise, Ideenwettbe-
werbe

o Koppelung von Bonus- und Primienzahlungen an Nach-
haltigkeitsziele

o Forderung nachhaltiger Mobilitit tber Jobtickets oder
Dienstfahrrader

Dariiber hinaus bieten sich im Kontakt mit anderen An-

spruchsgruppen weitere Optionen:

o Bei Zulieferern lassen sich Nachhaltigkeitsprozesse uber
Kooperationsprojekte und die Definition verbindlicher
Nachhaltigkeitsstandards fir Votleistungen initiieren

o Kunden kénnen uber spezielle Informationskampagnen
und tGber das Angebot nachhaltiger Produkte zu nachhal-

tigem Handeln motiviert werden

Nachfolgend wollen wir Ihnen diese Vorschlige niher

vorstellen.

MOGLICHE HANDLUNGSFELDER UND INSTRUMENTE IM LEITSATZ ANREIZE ZUM UMDENKEN

“”““Kunden__

Informationen
&Schulungen

Beratung

,_.._'.-,.i.eferanté.n

Informationen

&Schulungen
Kriterien fiir

Auftragsvergabe

Vorleben durch

Aktives N N
Informieren Fihrungskrafte
Pramierung
Nachhaltige Mobilitat
Nachhaltige
. .. Ernahrung
Mitarbeiter

Schulungen/
Trainingsangebote

Vorschlagswesen
fiir Nachhaltigkeit Freiwilliges

Engagement férdern
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Mitarbeiter/Unternehmensfiihrung

Unternehmensfithrung dient sowohl fiir Au8enstehende als
auch fiir die eigenen Mitarbeitenden als Vorbild. Das Vorleben
von Nachhaltigkeit durch die Unternechmensfithrung verbessert
demnach das Image des Unternechmens fiir Au8enstehende und
fordert zusitzlich die Motivation der Mitarbeitenden, selbst aktiv

zu werden.

INFORMATIONSBEREITSTELLUNG

Informationsbereitstellung spielt dabei eine wichtige Rolle.
Newsletter, Intranet, Blog oder Mitarbeiterzeitung konnen dazu
genutzt werden uber nachhaltige Initiativen der Geschaftsfih-

rung zu berichten.

Aufbauend auf das soziale Engagement der Chefetage Ihres
Unternehmens konnen Informationsveranstaltungen zum The-
ma Nachhaltigkeit organisiert werden. Solche Veranstaltungen
sollen einen informativen Charakter haben, konnen aber auch
als Prisentationsplattform uber unternehmensinterne Aktivita-
ten dienen. Im Zuge solcher Veranstaltungen konnen beispiels-
weise interne Umwelt-Preise (wie z.B. Bonuszahlungen oder
Extraurlaub) fur besonders herausragende Initiativen verliehen
werden. Zusitzlich sind solche Veranstaltungen nachhaltige
Marketingmafinahmen bei Kunden und Lieferanten und wirken

sensibilisierend im gewahlten Themenbereich.

Informationsbeschaffung auflerhalb des Unternehmens kann
neue und positive Impulse bringen. Durch Férderung von Be-
suchen der Veranstaltungen zum Thema nachhaltige Entwick-
lung stellen Sie sicher, dass Ihre Mitarbeiter sich mit anderen

Unternehmen und Organisationen austauschen kdnnen.

! Mehr zum Thema Green Management lesen Sie in dieser Verof-

fentlichung des BMBU (Link).

SCHULUNGEN

Im Zuge von internen Schulungen kénnen individuelle Hand-
lungsfelder der Mitarbeitenden ausgearbeitet werden (z.B.

im Bereich der Ressourcenschonung, siehe auch Leitbild 6).
Dabei konnen thematische Schwerpunkte gesetzt werden, wie

beispielsweise umweltschonendes Fahren.

ANREIZE FUR SOZIALES ENGAGEMENT SCHAFFEN
Ein Ideenwettbewerb kann Mitarbeitende motivieren, eigene

Ideen vorzutragen. Zudem kann er als Impulsgeber fir unter-

nehmensinterne nachhaltige Aktivititen genutzt werden. Eine
Belohnung fur soziales Engagement liefert positive Anreize
und die Berichterstattung dartiber senkt die fiur Hemmschwelle

andere Mitarbeitende, sich selbst zu engagieren.

Unternehmensinterne und -externe Veranstaltungen sollten
nach Klimaschutz-Richtlinien organisiert werden. Das kann so-
wohl im Bereich der genutzten Medien (weniger oder umwelt-
schonender Print) als auch bereitgestellter Snacks (siche auch
Erndhrung) passieren. Es bestirkt die Akzeptanz vom klima-
schonendem Handeln im Unternehmen und férdert auflerdem

das nachhaltige Unternehmensbild nach aufien.

Falls Mitarbeitende konkrete Verbesserungsvorschlige fur
nachhaltigeres Handeln vortragen, sollten diese ernst genom-

men und nach Moglichkeit umgesetzt werden.

SENSIBILISIERUNG DURCH GEMEINSAME AKTIONEN

Aktiv zum Umdenken motivieren kdnnen neben Informations-
veranstaltungen gemeinsam organisierte Aktionen. Beispiels-
weise konnen alle Mitarbeitenden dazu aufgerufen werden,
ihre alten elektronischen Gerite von Zuhause mitzubringen
und zu Recyceln. In diesem Zuge kénnten die Mitarbeiter
zusatzlich informiert werden, welche Ressourcen mit Elektro-
schrott verschwendet werden und wie man diesen am sinn-

vollsten entsorgt.

Aktionen zum Dachbegrinen oder Biume Pflanzen sind
besonders im Sommer eine gute Teambuilding-Mafinahme im
Freien. Wenn es sich beim Dachbegrinen um das Dach des
Arbeitsgebiudes handelt, erschafft es auflerdem einen schonen
Bereich fir gemeinsame Pausen oder sogar alternative Arbeits-
plitze. Das begriinte Dach kann nach dem Konzept des Urban
Gardening (oder dhnliches) genutzt werden. Jeder Mitarbei-
tende kann dabei beispielsweise die Verantwortung fur eine
Pflanze tragen und damit direkt sein Bewusstsein zum Umgang

mit Pflanzen und Lebensmittel stirken.

Eine weitere Moglichkeit, die Mitarbeiter fiir eine gute Sache
zu motivieren, ist ein Firmenlauf mit Spenden fir einen guten
Zweck. Gemeinsames Training im Voraus fordert auflerdem die
Gesundheit der Mitarbeiter und das Wohlbefinden im Team.
Gemeinsame Aktionen, die dem guten Zweck dienen, repra-

sentieren Ihr Unternehmen nach auflen.


http://www.bmub.bund.de/fileadmin/Daten_BMU/Pools/Broschueren/green_management_bf.pdf

Der Aufbau von Personalfunktionen im Bereich Umweltschutz
und Ressourcenefhzienz kann sinnvoll sein, um die benannten
Aktivititen Thres Unternehmens zu organisieren und koordi-
nieren. Diese Personen sind fur die Berichterstattung zustin-
dig, fur die Pflege der Informationskanile sowie die Bewertung

der nachhaltigen Initiativen von Mitarbeitern.

ABFALLWIRTSCHAFT

Sensibilisierung zum Thema Abfall im Buroalltag kann
dadurch erfolgen, dass fiir mehrere Personen nur ein Mull-
eimer zur Verfugung steht. Wenn die Mitarbeitenden ihren
Arbeitsplatz verlassen mussen, um diesen zu erreichen, erhoht
dies das Bewusstsein, wie viel Mull man am Arbeitsplatz
produziert. An zentralen Sammelstellen sollten verschiedene
Mulleimer bereit stehen, um die Trennung der Abfille zu

ermoglichen.

NACHHALTIGE MOBILITAT

Nachhaltige Mobilitit kann u.a. durch Schulungen verbes-
sert werden. Eine weitere Forderung ist iber Jobtickets oder
Dienstfahrraider moglich. Eine zusitzliche Analyse der Mo-
bilitit der Mitarbeitenden kann dazu verhelfen, ein Konzept
fir eine effizientere Mobilitat zu erstellen (z.B. Bildung von

Mitfahrgemeinschaften).

NACHHALTIGE ERNAHRUNG
Im Bereich der Ernahrung kénnen mehrere Initiative zur
Forderung des nachhaltigen Verhaltens erfolgen. Zum einen

konnen Mitarbeitende im Zuge von Aktionswochen tber

gesunde und klimavertrigliche Erndhrung informiert werden.
Dies kann anhand von Informationsveranstaltungen, z.B.
in der Kantine (falls vorhanden) oder durch Flyer gestaltet

werden.

Machen Sie Ihre Mitarbeitenden darauf aufmerksam, wie
wichtig regionale und saisonale Produkte sind, was das Bio-
Siegel bedeutet und wie man auch mit weniger Fleisch lecker
und nahrhaft essen kann. In einer Kantine oder im Kiosk
konnen Aktionstage mit vegetarischem oder Bio-Mahlzeiten
veranstaltet werden. Gesunde Pausensnacks wie z.B. Obstkor-
be konnen auflerdem dafir sorgen, das Essverhalten der Mitar-
beiter nachhaltig zu verindern. Ein klares Zeichen kann auch
durch die Bereitstellung von fair gehandeltem und ékologisch

angebautem Kaffee gesetzt werden.

Zum anderen sollte moglichst auch im Bereich Erndhrung
auf den Umgang mit Mull geachtet werden. Fordern Sie die
Nutzung von Tupperware und Mehrwegflaschen anstelle von
Folien aus Plastik und Aluminium oder Plastikflaschen (siche
auch Leitsatz 4 Ressourcen). Oder bieten Sie Leitungswasser
an, das oftmals eine bessere Qualitat als Mineralwasser auf-

weist, da es strengeren Kontrollen unterzogen wird.


http://www.wfg-bgl.de/medien/mitarbeitermotivation-fuer-umweltbewusstes-verhalten.pdf

Kunden

Aktionsfelder auf der Kundenseite sind hauptsachlich damit
verbunden, Informationen zu Produkten und Handlungsiniti-
ativen bereitzustellen. Informationskampagnen und gute Be-
ratung zu den eigenen Produkten, die zu mehr Nachhaltigkeit
beitragen, konnen die Kunden nicht nur zum Kauf, sondern
auch zum eigenen Umdenken anreizen. Positive Erfahrungen
anderer Kunden mit den Produkten kann dabei als eine sehr

gute Quelle dienen.

Kampagnen oder Schulungen, um das Bewusstsein der Kun-
den fir nachhaltige Themen zu sensibilisieren, kdnnen von
geschulten Mitarbeitenden gefuhrt werden und das Umden-

ken fordern.

Informationsveranstaltungen und Veroffentlichungen, die zu-
dem uber unternehmenseigene Initiativen berichten, dienen
der Transpatenz und einer hoheren Akzeptanz des Unterneh-

mens.

Wenn Veranstaltungen im Haus stattfinden, sollte zusitzlich
darauf geachtet werden, dass 6kologische Mindestkriterien
erfullt werden, wie beispielsweise durch ,grine® Geschenke,

gesunde Snacks oder umweltschonende Materialien.

LIEFERANTEN

Jedes Unternehmen lebt von seinen Geschiftsbeziehungen und
ist von diesen geprigt. Auch bei Zulieferern und Kooperations-
partnern gilt es daher, auf Aspekte zu achten, die dem eigenen

Leitbild entsprechen.

KRITERIEN FUR AUFTRAGSVERGABE

Es konnen bestimmte Kriterien fiir die Auftragsvergabe festge-
legt werden (siche auch Leitsatz 6 Produktverantwortung). Bei
Zulieferern Jassen sich Nachhaltigkeitsprozesse tiber Kooperati-
onsprojekte und die Definition verbindlicher Nachhaltigkeits-
standards fiir Vorleistungen initiieren. Im Rahmen einer partner-
schaftlichen Zusammenarbeit konnen Zulieferer dabei auch von

Ihren Erfahrungen mit Nachhaltigkeitsthemen profitieren.
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SCHULUNGEN

Schulungen zum bewussteren Handeln sind sowohl fiir Mitarbei-
tende wie auch fiir Zulieferer wichtig. AuSerdem wird innerhalb
solcher Schulungen der Austausch zwischen Ihren Mitarbeiten-
den mit Zulieferern und Geschiftspartnern gefordert und kann

zu Entstehung neuer Ideen fiir Handlungsfelder fithren.

NETZWERKE

Der Dialog mit anderen Unternechmen erméglicht neue Perspek-
tiven, den Austausch von Erfahrungen und neue Partnerschaften.
Die regelmifig stattfindenden WIN-Charta Workshops bieten

eine ideale Plattform hierfiir.

Neben der WIN-Charta kann eine thematische Vertiefung durch
Mitgliedschaft in weiteren nachhaltigkeitsrelevanten Netzwer-
ken (zum Beispiel Brancheninitiativen, UN Global Compact,
Klimaschutzinitiative der deutschen Wirtschaft, Kooperationen
mit Umwelt-NGOs wie BUND und NABU etc.) gesetzt werden.
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MéG LICH KEITEN der quantitativen Berichterstattung

Indikatorenvorschlige zur Messung des Leitsatzes

(1) INTERNE MITARBEITERSCHULUNGSPROGRAMME
zur Forderung des Umweltbewusstseins und eines nachhaltigen
Verhaltens am Arbeitsplatz

(2) UMWELTBEAUFTRAGTE/R

Kumulierte Personalstunden, die der/die betriebliche
Umweltbeauftragte/n fiir die Verbesserung des betrieblichen
Umweltschutzes aufgewendet hat/haben

DER LEITSATZ im Kontext der WIN-Charta

Die WIN-Charta umfasst insgesamt 12 Leitsitze, die sich

inhaltlich erginzen und so nachhaltiges Wirtschaften in allen
Facetten abbilden. Mit Ihrem Engagement im Leitsatz 12
JAnreize zum Umdenken® konnen Sie deshalb auch Im-
pulswirkungen in anderen Bereichen erzielen. Es bestehen
beispielsweise Synergien zum Leitsatz 1 — Menschen- und
Arbeitnehmerrechte. Um nachhaltiges Handeln innerhalb und
auflerhalb Thres Unternehmens zu fordern, sollte der erste
Grundbaustein die soziale Verantwortung gegenuber den eige-
nen Mitarbeitenden sein. An dieser Stelle knupft der Leitsatz
2 - Mitarbeiterwohlbefinden an. Wenn Thre Mitarbeiternden-
sich im Allgemeinen nicht nur im Unternehmen gut vertreten,
sondern auch wohl fihlen, kdnnen Anreize fur soziales und
nachhaltiges Handeln einfacher geschaffen werden. Da Anrei-
ze zum Umdenken nicht nur auf den Ebenen der Mitarbeiten-
den und Kunden, sondern auch der Zulieferer gesetzt werden
sollten, spielen der Leitsatz 6 - Produktverantwortung und
der Leitsatz 11 - Regionaler Mehrwert eine wichtige Rolle.

Zusammenarbeit mit regionalen Zulieferern kann ein positiver

Anreiz zum nachhaltigen Bewusstsein sein, da Transportwege
verkurzt werden und dadurch Ressourcen eingespart werden
konnen und zusitzlich die regionale Wirtschaft gestirkt wird.
Werden Mitarbeitende zu nachhaltigem Handeln angeregt,
kann dies ebenfalls positive Auswirkungen auf das regionale
Umfeld haben, in dem auch die Mitarbeitenden verankert
sind. Eine Verkntpfung von Leitsatz 12 und Leitsatz 3 - Dia-
log zu Anspruchsgruppen kann die Akzeptanz des Unterneh-
mens stitken und auflerdem ein Feedback beschaffen, welche
nachhaltige Mafinahmen von den Anspruchsgruppen als

besonders wertvoll angesehen werden.

Es sind also zahlreiche Synergien zu anderen Leitsitzen von
dem Leitsatz 11 moglich. Aber auch hier sollte darauf geachtet
werden, dass nachhaltiges Wirtschaften in seiner Komplexitat
nicht immer widerspruchsfrei ist. Es konnen Zielkonflikte
entstehen, mit denen transparent und verantwortungsvoll

umgegangen werden muss.

1"



Baden

Wiirttemberg

“ 3= NACHHALTIGES
s 3= WIRTSCHAFTEN

WIRTSCHAFTSINITIATIVE NACHHALTIGKEIT

Mit der Wirtschaftsinitiative Nachhaltigkeit
(WIN) und dem Initiativkreis werden die Erfah-
rungen und das Wissen engagierter Unterneh-
men gebundelt. Mit der WIN-Charta bietet das
Land ein systematisches Nachhaltigkeitsmanage-
mentsystem fir Unternehmen an. Das WIN-
Forum bietet zusitzlich Netzwerk und Ideenaus-

tausch fur nachhaltiges Wirtschaften.

FRAGEN?
Kontaktmdglichkeiten
WIN-Charta Geschiftsstelle
0711 126-2661

charta@win-bw.com

Umweltministerium Baden-Wirttemberg
Peter Wstner
0711 126-2664



